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Comunicado institucional

Para: Comunidad Guia y Scout

De: Claribet Morera, Directora General

Asunto: Mejoras en el Sistema Relacional de Membresia
Fecha: 18 de octubre de 2023

Estimada comunidad.
Reciban un afectuoso saludo.

Uno de los objetivos estratégicos que como organizacion priorizamos desde el afio
2018 fue la necesidad de adquirir un Sistema Relacional de Membresia, que se
utilizara para registrar, actualizar y consultar la informacién de cada una de las
personas miembros de la organizacion.

Durante este afio 2023, con el apoyo de un equipo multidisciplinario se ha venido
trabajando en la implementacién de un plan de mejoras que nos permita contar con
datos de membresia exactos, para facilitar la comunicacion, la organizacion y la
planificacion dentro de la Asociacion.

Con el valioso apoyo de muchos de ustedes gue realizan la inclusién y actualizacion
de los datos de sus grupos, pero también claros de que debemos implementar
actualizaciones que faciliten la experiencia de todos los usuarios, es que les
deseamos compartir algunas mejoras, las cuales se implementaran, luego de un
proceso de capacitacion que se realizara con cada uno de los grupos a partir del
mes de octubre, por parte del Equipo de Tecnologia, Gestores y la Plataforma
de Apoyo de la Sede Nacional.

El proceso de capacitacion se realizara en su primera etapa con la siguientes
sesion de capacitacion:

Fecha: viernes 27 octubre,

Hora: a partir de las 7 pm

Plataforma: ZOOM

Enlace:
https://us02web.zoom.us/j/843927083797?pwd=RTc2RIILZVp3bTQOSHZGSEFZVVI
1dz09

Dentro de las mejoras que los usuarios encontraran les podemos mencionar:

e Mejoras en las busquedas de la membresia y los distintos filtros de datos
para el usuario.

e Asignar la persona voluntaria al grupo correspondiente de forma automatica,
segun el namero de grupo.

e Registro de las personas formadoras para bases de datos de Recurso Adulto.

e Modificacion de Roles en el sistema con el fin de asignar permisos y accesos.



https://www.facebook.com/GuiasyScoutsCR/posts/3585019871525403/
https://us02web.zoom.us/j/84392708379?pwd=RTc2RllLZVp3bTQ0SHZGSEFZVVI1dz09
https://us02web.zoom.us/j/84392708379?pwd=RTc2RllLZVp3bTQ0SHZGSEFZVVI1dz09
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e Mejoras en el proceso de inactivacibn de los usuarios para evitar la
multiplicidad de pasos (inactivacion individual y masiva en caso de cierre del
grupo).

e Traslado automatico de seccién y cargo de las personas miembros.

e Registros de los Equipos de apoyo para los diferentes eventos
institucionales.

e Modificacién de la Bitacora para darle seguimiento a los cambios realizados
por los usuarios

El sistema relacional de membresia siempre se pensé como una iniciativa
innovadora que busca adaptarse a las necesidades y los desafios del siglo XXI, por
lo que esperamos avanzar en mejoras futuras como la implementacion del
expediente médico y el carné digital que nos permita identificarnos como parte de
la Asociacion en diferentes espacios.

Agradecemos el gran aporte y compromiso de cada persona miembro con el uso
del SRM, herramienta que es fundamental para el crecimiento y el desarrollo de la
Asociacion de Guias y Scouts, porque representa una oportunidad para mejorar la
calidad del servicio que se brinda a los nifios, nifias, jovenes y adultos que forman
parte de nuestro Movimiento.

Siempre Lista para Servir
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Claribet Morera
Directora General
Asociacion de Guias y Scouts
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