
 

Comunicado Institucional  
 

Para: Comunidad Guía y Scout  
De: Claribet Morera Brenes, Directora General  
Asunto: Cambio de horario en Tienda Explorador y Plataforma de Apoyo  
Fecha: 23 de Mayo del 2024  
 
Estimada comunidad,  
 
Reciban un cordial saludo. Queremos compartir con ustedes una actualización 
importante respecto a nuestro horario de atención al cliente.  
 
A partir del 1 de junio, 2024, el horario de atención en la Tienda Explorador y la 
Plataforma de Apoyo será el siguiente:  
 

• Lunes a viernes: 8:00 am a 6:00 pm (jornada continua) 
• Sábado: 8:30 am a 2:00 pm 

 
Hemos decidido realizar este cambio tras observar que la afluencia de personas 
después de las 6:00 pm es bastante reducida, tanto en la tienda como en la 
plataforma de apoyo, y que el horario hasta las 7:00 p.m, no es necesario.  
 
Nuestro compromiso con ofrecerles el mejor servicio posible sigue siendo nuestra 
máxima prioridad. Agradecemos su comprensión y apoyo durante este periodo de 
cambio.  
 
Si tienen alguna pregunta o inquietud, no duden en ponerse en contacto con 
nosotras a través de los correos electrónicos: cmorera@siemprelistos.org ó 
acespedes@siemprelistos.org.  
 
¡Siempre listos para servir!  
 
 
 
 
 
 
 
Claribet Morera Brenes        Ana Céspedes Rojas 
Directora General      Directora de Operaciones  
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